
& Experiences
Galaxy Concierge

Un nuevo departamento que brinda servicios premium 
para que tus pasajeros vivan Orlando al máximo

¿Qué puedes contratar?

Programación de
Lightning Lane 
con asesoría en 

vivo por chat 
incluida.

Meet & Greet
Aeropuerto 

Recibimiento de los
pasajeros y

acompañamiento
hasta los vehículos

de traslado. 

Momentos
Mágicos 

Entrega sorpresa de
flores, desayunos

gourmet, o peluches
directamente en la

habitación.

VIP Tours Disney &
Universal 

Tours con guía
privado, accesos

prioritarios y
backstage en
atracciones.

Concierge 
en Parques 

Vehículos
VIP

Disney App
Manager 

Outfits
Combinados 

Mesa 
confirmada 

 Personal
Shopper 

Traslados o alquiler
de vehículos
deportivos o 

de lujo.

Creamos y
administramos tu
cuenta, tickets, 
hoteles, pagos.

Diseñamos outfits
personalizados para
visitar los parques 

con estilo.

Sugerencias según 
la ocasión y reservas 

en restaurantes 
top de Orlando.

Asesoría completa 
de compras 
en malls y 

outlets.

¡Contáctanos para conocer más!
concierge@galaxyvacations.com

MCO Reserve Express: Reserva horario para control de
seguridad y evita largas esperas al regresar.

Almacén Previa Llegada: Recibimos, guardamos y
entregamos tus compras online.

Traducción Simultánea: Intérpretes inglés-español-
portugués para tours, eventos, reuniones.


